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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Altalanos rendelkezések

A Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4.), minden esetben biztositja az éltala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés
jogszertiségét és célszertiségét. B tdjékoztatd célja, hogy a termékek irant érdekl6dd, személyes adataikat megadé tigyfelek mar a
vasarlas, illetve személyes adataik megadasa el6tt megfelelS informacidkat kaphassanak arrdl, hogy cégiink adataikat milyen feltételek
és garancidk mellett, mennyi ideig kezeli. Az e tajékoztatoban foglaltakhoz céglink minden személyes adatkezeléssel jar6 esetben
tartja magat, az itt lefrtakat magunkra nézve kételezének tartjuk.

Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldalt jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatisanak jogat, ez esetben az érintetteket elézetesen
tdjékoztatni fogjuk. Kérjik, amennyiben kérdése van az e tajékoztatdban foglaltakkal kapcsolatban, az info@100bubisszoda.hu e-
mail cimre, vagy postai uton a Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4. levelezési cimre irjon levelet nekiink. Cégink
tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzdjaruldson alapulnak, illetve némely esetben az adatkezelés a szerzédés megkotését
megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szitkséges.

Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozé jogszabélyoknak, killondsen a kovetkez8knek:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,, GDPR”)

¢ Az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXILL térvény (,,Info. tv.”).

Az adatkezel6 elérhetSségei:
Név: Zsivissza Bt.
Székhely és postacim: 8200 Veszprém, Kupa u. 4.
Adoszam: 22552684-2-19
E-mail cim: info@100bubisszoda.hu
Telefonszam: +36 (20) 804 9191
Honlap: 100bubisszoda.hu
Képviseli: Zsivnovszki Gabor, tizletvezetd

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kévetkezé tdjékoztatasokat adjuk.

2. Az érintettek kore

Erintett minden, barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — koézvetlentl vagy koézvetve —
azonosithaté természetes személy, akinek adatait az AdatkezelS kezeli. Az érintettek tehat elsédlegesen az Ugyfelek, az
Adatkezel6 természetes személy Partnerei, nem természetes személy Partnereinek képvisel6i, kapcsolattartéi, esetleg egyéb
munkavallaloi.

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja és idGtartama

3.1. Ajanlatkéréssel 6sszefliggd adatkezelés
Céglink lehetéséget biztosit arra, hogy elektronikus uUton ajanlatot kérjenek tgyfeleink. Az ajanlatot e-mail, vagy
kapcsolatfelvételi trlap utjan kérhetik online.
A személyes adatok kezel6je: Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4.)
Az adatkezelés célja: cl6zetes tajékozodas az Gzlet altal forgalmazott termékekrél
Az adatkezelés jogalapja: az érdekl6d6 személy el6zetes hozzdjarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, illetve az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szitkséges — GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pont
A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim; érdekl6dés targya és szOveges leirasa
Az adatkezelés idGtartama: az érdeklédéssel kapesolatos utolsé levélviltas datumat kévetd két év.



https://www.google.com/search?q=aura+hidromassz%C3%A1zs+st%C3%BAdi%C3%B3&oq=aura+hidromassz%C3%A1zs+st%C3%BAdi%C3%B3&aqs=chrome..69i57j69i59j69i64j69i60l2.6765j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Adatfeldolgoz6 igénybevétele: cégilink a kapcsolatfelvételi Grlap mikodtetéséhez informatikai szolgaltatd segitségét veszi
igénybe a kévetkezSk szerint.

Adatfeldolgozoé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa
Nagy Adam e.v. Kapcsolatfelvételi drlap mikodésének
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A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az Adatfeldolgoz6 — a
szolgaltatas kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében — tovabbi adatfeldolgozékat vegyen igénybe a kdvetkezk

szerint:
Tovébbi Tea:i'eldolgozo Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa
ARENGU SOFTWARE, SI. Rua Areal n°18 - 3 , 36201 Vigo, . A kap.csglatfel\{etel{ arlap mogdeti
Spain informatikai szolgaltatdsok mikdédtetése.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatok szolgiltatisa Onkéntes. Fontos
korilmény, hogy a *-gal jel6lt mezdk kitbltése kotelezd, ezek elmaradasa esetén cégiink nem tud ajanlatot adni. A tovabbi
mez6k tresen hagyasa ilyen kévetkezménnyel nem jar.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégiink kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

¢) kérelmezheti azok torlését,

d) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzdjarulasat: ebben az esetben a visszavonas elétti adatkezelés
jogszerliségét a visszavonas nem érinti.

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallisa esetén a személyes adatok kezelésének
korlatozasat (tehat azt, hogy cégliink az adatokat ne térélje, vagy ne semmisitse meg birésag vagy hatésag
megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen tdlmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

@) gyakorolhatja az adathordozhatésighoz vald jogat. Ez utébbi jog értelmében az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkoz6 személyes adatokat word vagy excel formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek tovabbitsa céglink.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégiink minden szitkséges technikai és szervezési intézkedést
megtesz egy esctleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazé fajlok sériilése, eltinése, illetéktelenek
szamara hozzaférhet6vé valasa) elkertilésére. Egy mégis bekovetkezé incidens esetén a sziikséges intézkedések ellenSrzése,
valamint az érintett tajékoztatisa céljabdl nyilvantartast vezetiink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korilményeit, hatdsait és az
elhéritasira megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

3.2. Cookie kezelés
Az Adatkezel§ a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie)
helyez el és a késGbbi litogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy kordbban elmentett sttit, a sutit kezeld
szolgaltatonak lehet6sége van Osszekapesolni a felhasznal6 aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében.
Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositdsa, nyomon kévetése, egymastdl valé megkiilonboztetése, a felhasznalok
aktualis munkamenetének azonositisa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa,
webanalitikai mérések, személyre szabott kiszolgalas.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore: azonositészam, datum, idépont, valamint az el6z8leg meglatogatott oldal.
Az adatkezelés idGtartama: maximum 90 nap

Adatfeldolgozo neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa

A felhasznalok és aktuilis munkamenetuk
azonositasa, az annak soran megadott adatok
taroldsa, az adatvesztés megakaddlyozasa,
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

webanalitikai mérések, személyre szabott
kiszolgalas.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciok: A siitit a felhasznald képes t6rdlni sajat szamitogépérdl, illetve
letilthatja bongészGjében a sutik alkalmazasat. A sutik kezelésére dltalaban a bongész6k Eszkozok/Beallitisok mentijében
az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitisok ment alatt, cookie, siiti vagy nyomkovetés megnevezéssel van lehetéség.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a szolgaltatas igénybevételének lehetetleniilése a fenti
pontokban koérilirt szolgaltatdsok tekintetében.

Egyszeri informaciékérés /folyamatos rendszeres kapcsolattartds soran kezelt adatok

Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett vele kiilonb6z6 médokon és férumokon folyamatosan, vagy rendszeresen
kapcsolatot tartson. Ilyen példdul az elektronikus alapu kapcsolattartds; az érintettel folyatott e-mailvéltds, a postal uton
vagy telefonon t6rténd kapcesolattartas, stb.

A személyes adatok kezelGje: Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4.)

Az adatkezelés célja: az érintett szamara megfelel6 informacié nyujtasa és kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. Abban az esetben, ha az
Adatkezel6 és  az  érintett megallapoddst  kotnek egymdssal  példaul az  AdatkezelS valamely  szolgaltatdsanak
igénybevételérdl, az adatkezelés jogalapja alapulhat a szerzédéskotésen is. Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, igy a
vonatkozé adatok kezelése alapulhat az érintett, harmadik személy, vagy az AdatkezelS jogos érdekén, valamint mds,
jogszabdlyban meghatarozott mas jogalapon is, lehet példaul jogszabaly alapjan kételezé.

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim; kérdés tartalma.

Az adatkezelés idStartama: cél megvalosulasaig, vagy ha az érintett vagy harmadik személy, vagy az AdatkezelS érdeke,
vagy koételezettség teljesitése megkivanja, akkor a cél megvalésuldsat kévetSen, az érdek megszinéséig, vagy kotelezettség
teljesitésének fennallasaig. Ha az adatkezelés moédja vagy mas alapjan jogszabaly kételez6en meghatirozza az adatkezelés
id6tartamat, ugy az Adatkezel6 a vonatkozé jogszabalyban meghatarozott ideig kezeli az adatokat.

Idépont egveztetés

Adatkezel6 lehet6vé teszi az érintettek szamara, hogy a kdvetkez8kben részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6tdl
idépontot kérjenek, amely sorin személyesen egyeztethetnek az Adatkezel6vel annak szolgltatasairdl, forgalmazott
termékeirdl, egyéb kérdésekrdl.

A személyes adatok kezelGje: Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4.)

Az adatkezelés célja: az érintett szamara id6pont biztositisa és kapcsolattartés.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A kezelt adatok kére: vezeték- és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, id6pont

Az adatkezelés idGtartama: cél megvaldsulasaig.

Megallapodas megkétésével kapesolatos adatkezelés

Adatkezel6 az  egyes  szolgiltatasainak  nyujtasat, altala  forgalmazott  termékek  értékesitését,  cl6zetes
megallapodas megkétéséhez, mint feltételhez koti.

A személyes adatok kezelGje: Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4.)

Az adatkezelés célja: az érintett azonositasa, az érintett szamara megfelel6 termék, szolgaltatds nydjtasa a megallapodas
rendelkezéseinek megfelel6en, kapcsolattartés.

Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megelézGen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges — GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont.

A kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, cim, megallapodds megkotéséhez szitkséges
tovabbi, szerz&dés tartalmi elemei k6rébe tartozoé adatok, szolgaltatas targya, tartalma, dfjazas, jogok és kotelezettségek

Az adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének eléviiléséig tart,
amely jogviszony kapcsan az Adatkezel$ a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasdban, amelyek bizonylatokra
keriilnek, és a bizonylat a kdnyvviteli elszamolast timasztja ald, az adatkezelés idStartama a 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan legaldbb 8 évig.

Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel$ lehetdvé teszi, hogy érintett a termékek/szolgiltatisok ellenértékét bankon keresztil torténd 4tutalassal
egyenlitse ki, illetve bankkartya adatainak megadasaval bankkartya garanciat nydjtson az altala igénybe venni kivant
szolgaltatasok biztositékaként.

A személyes adatok kezelGje: Zsivissza Bt. (8200 Veszprém, Kupa u. 4.)

Az adatkezelés célja: az érintett részérdl torténd pénziigyi teljesités el6segitése, ellendrzése.




Az adatkezelés jogalapja a bankon keresztil t6rténé atutalds, és igy a kapcsolod6 adatok Adatkezel6 részére
torténd kozlése az érintett hozzajarulasan alapul — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A kezelt adatok kére: szamlabirtokos neve, szamlabirtokos bankszamla szama, atutalas kézleménye, 4tutalds Osszege,
bankkartya adatok (bankkartya szama, kartyan szerepld név, lejarat ideje)

Az adatkezelés idGtartama: azonositasi és kapcsolattartasi adatok vonatkozasaban azon jogviszonybdl eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithet6ségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsin az Adatkezelé a személyes adatokat
kezeli, olyan adatok vonatkozasaban, amelyek bizonylatokra keriilnek, és a bizonylat a kdnyvviteli elszamolast tdmasztja ala,
az adatkezelés idStartama a 2000. évi C. t6rvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év. Bankkartya adatok esetén a
szerz&désszerd teljesités megtorténtéig, az igénybevett szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitéséig.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk: A bank- és tizleti titok meg6rzése érdekében Adatkezelé minden
téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizardlag azoknak a Munkatarsnak jusson tudomasara, akinek az
a feladatai elvégzése érdekében elengedhetetlentil szitkséges, és ehhez megfelel$ jogosultsageal rendelkezik. Bankkartya
garanciaként kizarélag olyan online felilleteken keresztil fogadunk és kezelink bankkartya adatokat, melyek megfelels
biztonsagi protokollal rendelkeznek.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a) Erintett a banki atutalast az altala valasztott és szamara elérhetd csatornan teszi meg, vagy bankkartya
adatainak megadasaval bankkdrtya garanciat nyujt az altala igénybe venni kivant szolgaltatasok
biztositékaként.

b) Erintett a banki atutalis megtorténtével, illetve  bankkartya adatainak — megadasaval  az
Adatkezel6 szamara megismerhet6vé teszi a fenti adatait.

¢) AdatkezelS a banki 4tutaldsok esetén kilondsen a név, Osszeg, kozlemény adatait ellendrzi. Bankkértya
garancia esetén a megadott adatokat kizarélag akkor kezeli, ha a mindenkori ASZF-ben foglalt lemondasi
feltételek megsértése esetén a kartyat terhelni jogosult, vagy a szerzédésszer teljesités, illetve az
igénybevett szolgaltatdsok kiegyenlitése az érintett el6zetes hozzdjarulasival a megadott kartyaadatok
alapjan torténik.

d) A banki 4tutalds, illetve a bankkértyas fizetés adatait Adatkezels, konyvelSi és szamviteli feladatok
ellatasaval megbizott adatfeldolgozoja felé atadhatja.

3.7. Egyéb adatkezelések
E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tdjékoztatast. Tdjékoztatjuk tgyfeleinket, hogy
egyes hatosagok, kozfeladatot ellaté szervek, birdsagok személyes adatok kézlése céljabdl megkereshetik cégtinket. Cégiink
e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az adatok koérét megjeldlte — személyes adatot csak annyit
és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges, és amennyiben a
megkeresés teljesitését jogszabaly itja eld.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégiink minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést
megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazé fajlok sérilése, eltinése, illetéktelenek
szamara hozzaférhet6vé valdsa) elkeriilésére. Egy mégis bekévetkezé incidens esetén a sziikséges intézkedések ellenérzése,
valamint az érintett tajékoztatisa céljabdl nyilvantartast vezetiink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatirozott egyéb adatokat.

4. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
Céglink szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyen és az adatfeldolgoz6 altal bérelt szervereken
talalhaték meg. Cégiink a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa sordn alkalmazott informatikai eszkozdéket agy
valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetS (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kiulénés gondossaggal figyeliink az adatok biztonsagara, megtesszitk tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyeck a GDPR szerinti garanciak érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az adatokat
megfelel$ intézkedésekkel védjik kiléndsen a jogosulatlan hozzatérés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen.



Céglink és partnereink informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitégéppel timogatott csalds, a szamitégépvirusok, a
szamitogépes betorések és a szolgilatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az lzemelteté a biztonsagrol szerverszintd és
alkalmazdsszintli védelmi eljardsokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsdgi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek
elkeriilése érdekében céglink minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén — incidenskezelési
szabalyzatunk szerint — haladéktalanul fellépiink a kockazatok minimalizalasa, a kdrok elharitdsa érdekében.

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd
adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon,
illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

Az érintett kérelmére az informacidkat elektronikus formédban szolgaltatjuk késedelem nélkil, de legkésébb 30 napon belil, a
vonatkozé szabélyzatunknak megfelel6en. Az érintetteknek a lenti jogok teljesitésére iranyulé kéréseit dijmentesen teljesitjiik.

5.1. Tajékoztatishoz valé jog:

Cégiink megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhet§ formdban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva,
ugyanakkor preciz médon nyijtsa.

A tajékozddashoz valo jog irasban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetSségeken keresztiil gyakorolhatd. Az érintett
részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kbvetéen — széban is adhaté tajékoztatas. Téjékoztatjuk tgyfeleinket,
hogy amennyiben céglink munkatarsainak kétsége tdmad az érintett személyazonossiga fell, az érintett
személyazonossaganak megerSsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérhetjik.

5.2. Az érintett hozzaféréshez valé joga:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az érintett jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kévetkez6, a felsorolasban szerepld informacidkhoz hozzaférést kapjon.

® Az adatkezelés céljai;
®  az ¢érintett személyes adatok kategdriai;

® azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kézolni
fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli (Eurdpai Unién kivili) cimzetteket, illetve a nemzetkdzi
szervezeteket;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama;
a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkoz6 informacié; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
az alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel bi,
és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

A fentieken tdlmenden személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitisa esetén
az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkoz6 megfelel$ garanciakrél.

5.3. Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a cégiink altal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését.

5.4. Torléshez vald jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil
toroljiik a ra vonatkozé személyes adatokat:

a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtotték vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
C) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszerti ok az adatkezeléste;

d) a személyes adatok jogellenes kezelése 4llapithatd meg;

€) a személyes adatokat az adatkezelSre alkalmazand6 unids vagy tagillami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyGjtésére informdcids tarsadalommal Gsszefligel szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertlt sor.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Az adatok t6rlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kovetkez6 célokbdl szikséges:

a) avéleménynyilvanitis szabadsigihoz és a tdjékozodishoz valo jog gyakotlisa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol;

C) a népegészségiigy tertletét érintd, vagy archivaldsi, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai
célbol, kézérdek alapjan;

d) vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés kotlatozasahoz valé jog:
Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennall6 feltételek esetén, tehat ha:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenbrzését;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznilasinak
korlatozasat
¢) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlitozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az BEurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa. Cégiink word vagy excel formatumban tudja teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tUzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kézvetlen uzletszerzéshez kapcesolédik. A személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténs kezelése elleni
tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt déntéshozatal egvedi Ggyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki 14 az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is
— alapul6é dontés hatilya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy &t hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Nem
alkalmazhat6 a fenti jogosultsdg, ha az adatkezelés

a)  az ¢rintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett

jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
¢) védelmét szolgalé megfelels intézkedéseket is megallapit; vagy
d) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:
Az érintett jogosult arra, hogy hozzdjarulasait barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

Eljarasi szabalyok:
Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil
tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé

meghosszabbitdsardl az adatkezelS a késedelem okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon
belill tajékoztatja az érintettet.




Ha az érintett elektronikus dton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagl jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-
kotlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kézolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

5.11. Kartérités és sérelemdyj:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tSl vagy az adatfeldolgozo6tol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak
abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozoékat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel§ jogszerd utasitdsait
figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel§ vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az
adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelésséggel tartozik az adatkezelés altal
okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezel, illetve az adatfeldolgoz6 mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t
semmilyen médon nem terheli felel8sség.

5.12. Bir6saghoz fordulds joga és adatvédelmi hatosigi eljards:
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az tgyben soron kivil jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdgnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag
A hatésdg cime: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391 1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Az Erintettnek joga van mas, {gy kiilondsen a szokasos tartézkodasi helye, munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti eurépai unids tagallamban létrehozott, feligyeleti hatésagnal is panaszt tenni.

Kiskoraakat sértd, gytloletkelts, kirekeszté tartalmakkal, helyreigazitdssal, elhunyt személy jogaival, j6 hirnév megsértésével
kapcsolatos jogainak megsértése esetén:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: +36 (1) 457 7100

Fax: +36 (1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

6. Egyéb informaciok
Adatkezel§ kijelenti, hogy

® 2 Tijékoztaténak az id6kézben moédosulandd jogszabalyl hattérrel, a Szabélyzattal és egyéb belsé szabalyzattal
valé Osszehangolasa miatti megvaltoztatisara a jogot fenntartja.

Kelt: Veszprém, 2021.01.10.

Zsivnovszki Gabor
uzletvezets
Zsivissga Bt.



